ON BIiLGILENDIiRME FORMU

1. KONU

Isbu Satis Sozlesmesi On Bilgi Formu’nun konusu, SATICI' nin, SIPARIS VEREN/ALICI' ya
satisin1 yaptigi, asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen trtin/iiriinlerin satis1 ve teslimi ile ilgili
olarak 6502 sayili Tiiketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun- Mesafeli Soézlesmeler
Yonetmeligi (RG:27.11.2014/29188) hiikiimleri geregince taraflarm hak ve yikiimliiliklerini
kapsamaktadir. Isbu On Bilgilendirme Formu’nu kabul etmekle ALICI, sézlesme konusu siparisi
onayladig1 takdirde siparis konusu bedeli ve varsa kargo iicreti, vergi gibi belirtilen ek {icretleri
o0deme yiikiimliiligl altina girecegini ve bu konuda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

2. SATICI BILGILERI

Unvan: NEVZAT ULUSLARARSI NAKLIYAT VE DIS
TICARET LIMITED SIRKETI

Vergi Numarast: 6310103237

Adresi: MOLLA GURANI MAH. GUREBA
HASATANE CAD. NO:13/A
FATIH/ISTANBUL

Telefon: 0212631 1015

E-posta: eimzasiparis@gmail.com

3. ALICI BILGILERI (Bundan sonra ALICI olarak anilacaktr.)

Adi-soyadi:

Adresi:

Telefon:

E-posta:

4. SOZLESME KONUSU URUN/URUNLER BILGILERIi

4.1. Malm/Uriin/Uriinlerin/Hizmetin temel 6zellikleri (tiirli, miktar;, marka/modeli, rengi,
adedi) SATICI’ya ait www.eimzasiparis.com internet sitesinde yer almaktadir. Uriiniin
temel Ozelliklerini internet sitemizden inceleyebilirsiniz. Kampanyalar, ilan edilen
kampanya bitis tarihine kadar gegerlidir.

4.2. Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. Ilan edilen fiyatlar ve vaatler
giincelleme yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir. Siireli olarak ilan edilen fiyatlar ise
belirtilen siire sonuna kadar gegerlidir.

4.3. Sozlesme konusu mal ya da hizmetin tiim vergiler dahil satis fiyat1 agagidaki tabloda
gosterilmistir.



mailto:eimzasiparis@gmail.com
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Uriin Tiirii ve A¢iklamast:

Satis Fiyat1 (KDV ve her tiirlii masraf dahil):

Kargo Tutar (varsa):

Odeme Sekli:

Teslimat Adresi:

Teslim Edilecek Kisi:

Fatura Adresi:

GENEL HUKUMLER

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

ALICI, SATICI’ya ait internet sitesinde sozlesme konusu iiriiniin temel nitelikleri, satig
fiyat1 ve 6deme sekli ile teslimata iliskin on bilgileri okuyup, bilgi sahibi oldugunu,
elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder. ALICININ; On
Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi, mesafeli satis sozlesmesinin
kurulmasmdan evvel, SATICI tarafindan ALICI' ya verilmesi gereken adresi, siparisi
verilen iiriinlere ait temel 6zellikleri, tiriinlerin vergiler dahil fiyatini, 6deme ve teslimat
bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Soézlesme konusu her bir iriin, 30 giinliik yasal siireyi asmamak kaydi ile ALICI' nin
yerlesim yeri uzakhigma baglh olarak internet sitesindeki on bilgiler kisminda belirtilen
stire zarfinda ALICI veya ALICI’ nin gosterdigi adresteki kisi ve/veya kurulusa teslim
edilir. Bu siire iginde iriiniin ALICI’ya teslim edilememesi durumunda, ALICI’nn
sozlesmeyi feshetme hakki saklidir.

SATICI, sozlesme konusu {irlinii eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa
garanti belgeleri, kullanim kilavuzlar ile teslim etmeyi, her tiirlii ayiptan ari olarak yasal
mevzuat gereklerine saglam, standartlara uygun bir sekilde isin geregi olan bilgi ve
belgeler ile isi dogruluk ve diiriistliik esaslar1 dahilinde ifa etmeyi, hizmet kalitesini
koruyup yiikseltmeyi, isin ifasi sirasinda gerekli dikkat ve 6zeni gostermeyi, ihtiyat ve
Ongori ile hareket etmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

SATICI, sozlesmeden dogan ifa yiikiimliliigliniin siiresi dolmadan ALICI’y1
bilgilendirmek ve acikca onaymi almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkll bir iiriin
tedarik edebilir.

SATICI, siparis konusu tiriin veya hizmetin yerine getirilmesinin imkansizlasmasi halinde
sozlesme konusu yiikiimliliiklerini yerine getiremezse, bu durumu, 6grendigi tarihten
itibaren 3 giin i¢inde yazili olarak tiiketiciye bildirecegini, 14 giinliik siire icinde toplam
bedeli ALICI’ya iade edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

ALICI, sdzlesme konusu iiriiniin teslimati i¢in isbu On Bilgilendirme Formunu elektronik
ortamda teyit edecegini, herhangi bir nedenle s6zlesme konusu {iriin bedelinin
odenmemesi ve/veya banka kayitlarinda iptal edilmesi halinde, SATICI’ nin sozlesme
konusu {irlinii teslim yiikiimliiliigliniin sona erecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.
ALICI, S6zlesme konusu tiriiniin ALICI veya ALICI’nin gosterdigi adresteki kisi ve/veya
kurulusa tesliminden sonra ALICI'ya ait kredi kartmm yetkisiz kisilerce haksiz
kullanilmasi sonucunda sozlesme konusu iiriin bedelinin ilgili banka veya finans kurulusu
tarafindan SATICI'ya 6denmemesi halinde, ALICI Sozlesme konusu iiriinii 3 giin
icerisinde nakliye gideri SATICI ya ait olacak sekilde SATICI’ya iade edecegini kabul,
beyan ve taahhiit eder.




5.8.

SATICI, taraflarm iradesi disinda gelisen, onceden dngdriilemeyen Ve taraflarm borglarmi
yerine getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin olugmasi gibi miicbir sebepler
halleri nedeni ile sdzlesme konusu iiriinii siiresi i¢inde teslim edemez ise, durumu
ALICI'yabildirecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. ALICI da siparisin iptal edilmesini,
sozlesme konusu iirlinlin varsa emsali ile degistirilmesini ve/veya teslimat siiresinin
engelleyici durumun ortadan kalkmasina kadar ertelenmesini SATICI” dan talep etme
hakkma haizdir. ALICI tarafindan siparigin iptal edilmesi halinde ALICI'nin nakit ile
yaptig1 6demelerde, iiriin tutar1 14 giin i¢inde kendisine nakden ve defaten Odenir.
ALICI’'nin kredi kart1 ile yaptig1 6demelerde ise, {irlin tutari, siparisin ALICI tarafindan
iptal edilmesinden sonra 14 giin icerisinde ilgili bankaya iade edilir. ALICI, SATICI
tarafindan kredi kartina iade edilen tutarm banka tarafindan ALICI hesabma
yansitilmasina iliskin ortalama siirecin 2 ile 3 haftay1 bulabilecegini, bu tutarm bankaya
iadesinden sonra ALICI’nin hesaplarina yansimasi halinin tamamen banka islem siireci ile
ilgili oldugundan, ALICI, olas1 gecikmeler igin SATICI y1 sorumlu tutamayacagimi kabul,
beyan ve taahhiit eder.

6. CAYMA HAKKI

6.1.

6.2.

ALICI; mal satigina iliskin mesafeli sozlesmelerde, iiriiniin kendisine veya gosterdigi
adresteki kisi/kurulusa teslim tarihinden itibaren 14 (on dort) giin igerisinde, SATICI’ya
bildirmek sartiyla higbir hukuki ve cezai sorumluluk iistlenmeksizin ve hi¢bir gerekce
gostermeksizin mali reddederek sozlesmeden cayma hakkini kullanabilir. Hizmet
sunumuna iligkin mesafeli sozlesmelerde ise, bu siire s6zlesmenin imzalandigi tarihten
itibaren baglar. Cayma hakki siiresi sona ermeden Once, tiiketicinin onay1 ile hizmetin
ifasina baglanan hizmet sézlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Cayma hakkinin
kullanimmdan kaynaklanan masraflar SATICI’ ya aittir. ALICI, is bu s6zlesmeyi kabul
etmekle, cayma hakki konusunda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

Cayma hakkmin kullanilmasi1 i¢in 14 (ondort) giinliik stire icinde SATICI' ya iadeli

taahhiitlii posta, faks veya eposta ile yazili bildirimde bulunulmasi ve {irlinlin isbu

sozlesmede diizenlenen "Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriinler" hiikiimleri
cergevesinde kullanilmamis olmasi sarttir. Bu hakkim kullanilmasi halinde,

6.2.1. 3. kisiye veya ALICI’ ya teslim edilen iiriiniin faturasi, (Ilade edilmek istenen
iirliniin faturas1 kurumsal ise, geri iade ederken kurumun diizenlemis oldugu iade
faturasi ile birlikte gonderilmesi gerekmektedir. Faturas: kurumlar adina diizenlenen
siparis iadeleri IADE FATURASI kesilmedigi takdirde tamamlanamayacaktir.)

6.2.2. lade formu,

6.2.3. lade edilecek iiriinlerin kutusu, ambalaji, varsa standart aksesuarlar1 ile birlikte
eksiksiz ve hasarsiz olarak teslim edilmesi gerekmektedir.

6.2.4. SATICI, cayma bildiriminin kendisine ulasmasmdan itibaren en geg¢ 10 giinliik siire
icerisinde toplam bedeli ve ALICI’ y1 borg¢ altina sokan belgeleri ALICI’ ya iade
etmek ve 20 giinliik siire igerisinde mali iade almakla ytikiimliid{ir.

6.2.5. ALICI’'nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle malin degerinde bir azalma olursa
veya iade imkansizlasirsa ALICI kusuru oraninda SATICI'nin zararlarini tazmin
etmekle yiikiimlidiir. Ancak cayma hakki siiresi iginde malin veya {irlinlin usuliine
uygun kullanilmasin sebebiyle meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan ALICI
sorumlu degildir.

6.2.6. Cayma hakkmin kullanilmasi1 nedeniyle SATICI tarafindan diizenlenen kampanya
limit tutarmnm altina diisiilmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim
miktarr iptal edilir.



7. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

7.1. Fiyat1 finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagl olarak degisen ve satici veya
saglayicinin kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin sézlesmeler.

7.2. Tiiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan mallara iligkin
sOzlesmeler.

7.3. Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gegebilecek mallarin teslimine iligkin
sOzlesmeler.

7.4, Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlari ag¢ilmis olan
mallardan; iadesi saglik ve hijyen agismdan uygun olmayanlarm teslimine iligkin
sOzlesmeler.

7.5. Tesliminden sonra bagka iiriinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmast miimkiin
olmayan mallara ilisgkin sdzlesmeler.

7.6. Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlar1 agilmis
olmasi halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital icerik ve bilgisayar sarf
malzemelerine, veri kaydedebilme ve veri depolama cihazlarina iliskin s6zlesmeler.

7.7. Abonelik sozlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi siireli
yaymlarin teslimine iliskin sézlesmeler.

7.8. Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba
kiralama, yiyecek-igecek tedariki ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin
degerlendirilmesine iliskin s6zlesmeler.

7.9. Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiliketiciye aninda teslim edilen
gayrimaddi mallara iliskin s6zlesmeler.

7.10. Cayma hakk: siiresi sona ermeden Once, tiiketicinin onay1 ile ifasmna baslanan
hizmetlere iliskin s6zlesmeler.

Kozmetik ve kisisel bakim iiriinleri, i¢ giyim iriinleri, mayo, bikini, Kitap, kopyalanabilir yazilim
ve programlar, DVD, VCD, CD ve kasetler ile kirtasiye sarf malzemeleri (toner, kartus, serit vb.)
iade edilebilmesi i¢in ambalajlarmin ac¢ilmamis, denenmemis, bozulmamis ve kullanilmamis
olmalar1 gerekir.

Niteligi itibariyla iade edilemeyecek iiriinler, hizmetler, modiiller, tek kullanimlik {iriinler, alan ads,
kopyalanabilir yazilim ve programlar, sarf malzemeleri, hizli bozulan veya son kullanim tarihi
gegen lriinler ve hizmet olarak sunulan {irlinler i¢in cayma hakki kullanilamaz.

Isbu sozlesmeye konu mal; elektronik imza sertifikas1 ve kart okuyucusu igerir, nitelikli elektronik
sertifika iss TUKETICI nin 6zel istek ve talepleri uyarinca iiretilen veya iizerinde degisiklik yada
ilaveler yapilarak kisiye 6zel hale getirilen mal kapsammdadir. 29188 sayii Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi Mad. 15/b geregince; ALICI’min istekleri veya Kkisisel ihtiyaclar1 dogrultusunda
hazirlanan mallar s6z konusu oldugunda cayma hakkim kullanamaz.

8. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Ihtilaflardame ile ilgili ¢ikacak ihtilaflarda her y1l Giimriik ve Ticaret Bakanligi tarafindan ilan
edilen degere kadar Ankara Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetleri, s6z konusu degerin tizerindeki
ihtilaflarda ise Ankara Mahkemeleri yetkilidir.



